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Gestion de Projet Informatique : TP1

1) Voir tableau t1
2) Voir tableau t2


    

3) 
Coût relatif de chaque phase
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Chacune des phases permet de pouvoir répondre au maximum aux exigences du client. Cependant, certaines d’entres elles semblent pouvoir être rogner si le besoin d’économiser du temps et/ou de l’argent se fait sentir. Par exemple, on pourrait diminuer le temps alloué aux tests fonctionnels, car c’est une étape que l’on effectue par sécurité. Cela permettrait d’économiser un certain nombre d’heure. 
Cependant, il faudra faire attention attention à la multiplication des bugs. Plus on va rogner sur cette phase, plus la probabilité qu’il reste des bugs dans le produit sera élevée.  On peut aussi utiliser cela comme argument pour négocier avec le client si celui veut trop revoir le budget à la baisse.
On peut également penser à diminuer le temps alloué à la Mise en production, support, assistance,  garantie ainsi que la formation utilisateur. En effet, si le client juge que les utilisateurs ne sont pas des novices de l’outils numérique, cela pourrait être une réponse à lui apporter si ce dernier désire effectuer des coupes budgétaires. Au contraire, on peut imaginer négocier en expliquant que des phases comme les Spécifications fonctionnelles et techniques, le Développement et la recette client ne peuvent être rabotés, sous peine de mettre en cause la réalisation correcte du projet. 

Ensuite, on peut passer en revue les différentes ressources afin de comprendre leurs différentes charges de travail pour l’optimisation du projet.
D’abord, parmi les consultant, le consultant fonctionnel est plus expérimenté et efficace, mais il est beaucoup plus cher que le consultant sénior. c’est pourquoi on va en général tendre à utiliser plus souvent ce dernier afin de réduire les coûts, tout en gardant quand même un certain volume horaire au consultant fonctionnel afin qu’il supervise le travail et pour être sûr qu’il n’y a aucun problème. On procède de même pour les développeurs. En effet, le développeur sénior va superviser et être plus efficace de par son expérience, mais il coûte une somme substantiellement supérieure à celle des développeurs de base. On va donc plus avoir tendance à les utiliser.
Pour ce qui est de l’architecte, de l’expert base de donnée, et de l’ergonome, ils sont tous trois très chers, et nous ne disposons pas d’alternatives low-cost pour eux. C’est pourquoi on essaye de limiter leur utilisation au stricte minimum. Enfin, concernant le chef de projet, il coûte extrêmement cher mais est toujours indispensable, c’est pourquoi nous devons dépenser ce qu’il faut pour qu’il puisse assurer la bonne organisation du projet. En effet, investir correctement dans l’activité du chef de projet permet de limiter l’apparition de problèmes logistiques organisationnelles qui pourraient générer des coûts supplémentaires sur les autres ressources, ce qui est est donc au final gagnant.
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